REGULAMIN SZKOLEN

— ktéry ma na celu budowanie pozytywnych relacji miedzy Organizatorem szkolen, a ich
Uczestnikami.

§ 1. Organizator szkolen

1. Organizatorem szkolen jest Centrum Edukacji Metamorfoza Marta Skonieczna NIP: 583 292 23 10
REGON 222158522 z siedzibg w Gdarnsku, 80-958, ul. Waty Piastowskie 1.

2. Organizator wpisany jest do ewidencji niepublicznych placéwek o$wiatowych wydany przez Wydziat
Edukacji w Gdansku ( Zaswiadczenie nr 107/15) oraz do Rejestru Instytucji Szkoleniowych
prowadzonego przez Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku pod numerem ewidencyjnym:
22/00093/2015

3.0rganizator prowadzi w formach pozaszkolnych szkolenia umozliwiajgce uzyskiwanie i uzupetnianie
wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych, w szczegdinosci z zakresu: wizazu i stylizacji,
kosmetologii, podologii, stylizacji paznokci, zdobienia paznokci, przedtuzania i stylizacji rzes, henny
pudrowey.

4. Organizator zapewnia, ze szkolenia prowadzone sg przez kadre dydaktyczng posiadajgcg
odpowiednie wyksztatcenie, kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe odpowiednie do danego
programu nauczania w ramach okreslonego szkolenia.

§ 2. Uczestnicy i warunki zgfoszenia

1. Warunkiem udziatu w szkoleniu jest dokonanie przez uczestnika zgtoszenia poprzez kontakt
telefoniczny, mailowy lub elektroniczny z Organizatorem, wypetnienie formularza zgtoszeniowego i
przestanie go, a takze podanie w nim danych osobowych niezbednych do przygotowania
dokumentacji szkoleniowey.

2. Wypetnienie formularza zgtoszeniowego oznacza akceptacje niniejszego regulaminu, programu
szkolenia, ceny oraz harmonogramu wpftat przy wybranych kursach.

3.W szkoleniach oferowanych przez Organizatora moze uczestniczy¢ kazda osoba, ktéra ukoriczyta
18 lat oraz nie ma przeciwwskazan zdrowotnych do udziatu w szkoleniu. Dopuszcza sie mozliwos$é
zapisania 0s6b powyzej 16 roku zycia za zgodg swoich rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

§ 3. Platnosci

1.Warunkiem udziatu w szkoleniu jest wptata zadatku (bezzwrotnego), ustalonego z Organizatorem
przelewem na rachunek bankowy Organizatora w ciggu 3 dni roboczych od dnia zapisania sie na
szkolenie oraz wniesienie pozostatej czeSci optaty najpdzniej w dniu szkolenia przelewem albo
gotéwkg (w przypadku przelewu decyduje data zaksiegowania wpfaty na rachunku bankowym
Organizatora). Z chwilg rezerwacji szkolenia istnieje mozliwosc zaptaty catej kwoty za szkolenie.
2.Dane do przelewu: Centrum Edukacji Metamorfoza, ul. Waty Piastowskie, 80-958 Gdarsk

Nr konta: 11 1050 1764 1000 0092 0208 1106 ING Bank Slgski

W tytule przelewu prosimy wpisac: imie, nazwisko, nazwe i date szkolenia

§ 4. Organizacja i przebieg szkolenia

1. Kazdy uczestnik szkolenia zobowigzany jest stosowac sie $cisle do polecen szkoleniowca w
zakresie dotyczgcym wymogow sanitarno-higienicznych oraz zasad ochrony przeciwpozarowej i BHP,
a takze procedur odnoszgcych sie do wykonywania poszczegdlnych rodzajow zabiegow, objetych
programem nauczania w czesci praktycznej 2.W trakcie trwania szkolenia uczestnicy nie moga
rejestrowac ich przebiegu w postaci obrazu lub dzwigku bez uzyskania wyraznej zgody Instruktora.
3.Uczestnicy poszczegdlnych szkolen otrzymujg opracowane przez Organizatora materiaty
szkoleniowo-dydaktyczne. Wszystkie materiaty dydaktyczne, uzywane podczas zajec oraz
udostepniane uczestnikom, w tym skrypty, prezentacje, a takze inne tego rodzaju materiaty
opracowane objete sq ochrong prawa autorskiego i z tego tytutu nie mogg by¢ kopiowane,
rozpowszechniane lub udostepniane przez uczestnikéw szkoleri osobom trzecim pod rygorem
odpowiedzialnosci prawney.

4. Uczestnicy szkolenia korzystajg z narzedzi i urzgdzen zgodnie z ich przeznaczeniem i tylko pod
nadzorem Wyktadowcy. Fakt uszkodzenia sprzetu lub narzedzia nalezy natychmiast zgtasza¢
Wykiadowcy. Za wszelkie uszkodzenia sprzetu, powstate w wyniku uzytkowania, niezgodnego z
instrukcjami Wyktadowcy, odpowiedzialnos¢ materialng ponosi sprawca uszkodzenia.

5. Uczestnicy wszystkich szkoler organizowanych przez Centrum Edukacji Metamorfoza podpisujgc
stosowng zgode oswiadczajg, ze wyrazajg zgode na nieodpfatne utrwalanie ich wizerunku poprzez ich
nagrywanie i fotografowanie oraz pdzniejszg publikacje zdjec, nagran ze szkolen oraz o$wiadczajg, ze
nie beda mieli jakichkolwiek roszczen z tym zwigzanych. Organizator bedzie wykorzystywac



zdjecia/nagrania jedynie w celach promocyjnych, marketingowych i wizerunkowych.

6. Na terenie obiektu Organizatora obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw, e-papierosow
oraz innych wyrobow tytoniowych, a takze zakaz wnoszenia oraz spozywania alkoholu i wszelkiego
rodzaju Srodkéw odurzajgcych. Niezastosowanie sie do tych wytycznych moze skutkowac wydaleniem
osoby ze szkolenia. Dotyczy to takze nieodpowiedniego zachowania Kursanta i zaktocania przebiegu
Szkolenia.

§ 5. Rezygnacja ze szkolenia

1. W przypadku nie stawienia sie uczestnika szkolenie w wyznaczonym terminie lub rezygnacji z
udziatu w terminie krétszym niz 7 dni przed wyznaczong datg szkolenia, wpfacony zadatek na
Szkolenie nie zostanie zwrécony Uczestnikowi.

§ 6. Anulacja lub zmiana terminu szkolenia

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia lub odwofania go w terminie do 2
dni przed planowang datg kursu w przypadkach niezaleznych od Organizatora.

2. Odwotanie szkolen przez Organizatora w dniu ich rozpoczecia, w przypadku zaistnienia zdarzen
losowych lub okolicznosci uniemozliwiajgcych przeprowadzenie szkolenia w zaplanowanym terminie.
Organizator zobowigzuje sie do udzielenia informacji uczestnikowi o najblizszym terminie szkolenia.

3. W przypadku zgtoszenia sie na szkolenie mniejszej liczby uczestnikow niz przewidziana dla danego
rodzaju szkolenia, Organizator ma prawo wyznaczy¢ inny termin, powiadamiajgc o tym uczestnikow.
W przypadku braku zgody uczestnika na udziat w szkoleniu w innym terminie ma on prawo zgdac¢
zwrotu wptaconego zadatku lub wniesionej optaty za udziat w szkoleniu.

4. O wszystkich zmianach Organizator informuje telefonicznie bgdz mailowo

§ 7. Reklamacje

1. W uzasadnionych przypadkach Organizator dopuszcza mozliwo$c¢ przyjecia reklamacji jesli
szkolenie nie jest przeprowadzone zgodnie z programem szkoleniowym. Jednocze$nie informujemy,
ze Organizator nie daje gwarancji na to, ze kazda osoba po zakonczeniu szkolenia nabedzie
umiejetnosci samodzielnej pracy w danej branzy. Nalezy pamietac, Ze do wykonywania kazdego
zawodu nalezy mie¢ odpowiednie predyspozycje. JesteSmy w stanie zagwarantowac, ze
przeprowadzamy szkolenie na wysokim poziomie ale nie mamy wplywu na przyswajanie wiedzy przez
kursantow. Szkolenie daje podstawy, a kluczowym elementem jest praca i ¢wiczenia oraz poszerzanie
wiedzy przez uczestnikbw po zakoriczeniu szkolenia.

2.Reklamacja powinna zostac ztozona w formie pisemnej za posrednictwem poczty, poczty
elektronicznej lub dostarczona osobiscie do Organizatora szkolenia.

3. Reklamacje mozna ztozy¢ najpdzniej w ciggu 7 dni liczgc od dnia zakoriczenia szkolenia.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do pozostawienia reklamacji bez rozpatrzenia jezeli reklamacje
zostanie ztozona po przekroczeniu terminu o ktérym mowa w pkt. 3 niniejszego paragrafu.

5. Organizator ma 14 dni roboczych na rozpatrzenie reklamacji, a w przypadkach wymagajgcych
dodatkowych czynnosci wyjasniajgcych czas rozpatrywania reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 21
dni roboczych.

6. Mozliwe formy rekompensaty:

* Dodatkowe bezptatne szkolenie z zakresu, ktory nie byt zrealizowany podczas pierwszego szkolenia;
* Indywidualna konsultacja ze Szkoleniowcem

* Znizka 15% na kolejne szkolenie u Organizatora

Regulamin szkolen wchodzi w zycie z dniem 01.06.2018 r.
Jednoczesnie wazno$c¢ traci poprzedni regulamin z dnia 01.06.2015 r.



